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Néu chi canh gac vi
dwoc ban nho thi sé
khéng bi budc toi.
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O giai doan gidu hang hoa

trwédc khi thanh toan vao

trong tdi xach hodc quan 4o

thi d& cu thanh toi.

Do d6, cho du dang & trong

ctra hang thi van co kha nang

bi budc t6i.

WDidu 235 Bo luat Hinh sw: Toi
trom cap

Néu da canh gac thi du

khéng cung trém cap (trong

clra hang), ban cé thé trd

thanh ddng pham giup pham

toi.

Hbiéu 60 B luat Hinh sw: Toi
déng pham hoic Diéu 62 Bo
luat Hinh sw: Téi giup strc

Néu da biét Ia d6 &n cap ma

van nhan thi cé thé bi budc

3.

WDiéu 256 Khoan 1 Bo luat
Hinh sw: Téi nhan mién phi

dd an cap

) Tat ca déu Ia toi hinh sw. Tat ca sé dwoc bao v&i canh sat.
& Ctra hang khong chi yéu cau boi thwong thiét hai ma con cé thé yéu cau boi thwong ton

that nhw chi phi da phat sinh dé xt ly, v.v.

Pllép nhan hoat dong phj lgi nhuan dac bié,t - )
To chirc phong chong toi trdm cap trong ctra hang trén toan quoc
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Khong/doiinao

Khdng d&i nao con tdi lai trdm cap
(trong ctra hang)!!

Tir day xin gi@i thiéu cau chuyén chia sé ctua cac cha me
trong [H6i phu huynh déi mat vé&i “toi pham vi thanh nién”].
M6t ngay nao dé, néu ban dot nhién phai d6i mat véi viéc
trom cap (trdm cap trong ctra hang) cia con minh...

Con)toiltieng|1a moticau bé) mé)thé thao, nhwng ma:-:--

Chau da ludn 1a mot cau bé thich choi bong da va da rat cb gang choi,
nhwng chau da bd vi khdng hop véi gido vién clia cau lac bd, sau d6 thi bat
dau choi b va t6i da phai dén canh sat dén chau vi chau trém cap (trém
cap trong clra hang). Tai khdng thé tha thir cho con trai minh, t8i khdc va
danh chau, va chau ciing Ién tiéng va bao lwc véi toi. Gia dinh vé& nat. Toi
cam thay budn va muén chét. Lic dé, toi da tham gia mot nhdm hoc tap cia
Hoi phu huynh ctia cac chau “toi pham vj thanh nién” va dwoc nghe cau chuyén “Ciing
giébng nhw bénh sé& phat & chd co thé yéu nhat, van dé sé xuét hién vao lic gia dinh yéu
nh&t”. Téi nhan ra rang con trai toi & vi tri yéu nhéat trong gia dinh ching toi. Toi d4 cb ép
con trai minh thay déi. T6i ngh rang néu doi minh nhw vay thi ciing chi ¢é dau khd, rdi
khi t6i quay sang sé thich ctia minh, ca t6i va gia dinh déu 6n hoa hon.

Con trai t6i dwérng nhw ciing da tim thy diéu chau mubn lam. Ban than cha me van
sé tiép tuc bi thir thach, nhung t6i nght minh sé khéng cuéng 1&n nira, vira tin vao con
minh, viva tién vé phia trwéc. Dang |a dang sau van dé clia con tré, ton tai mot ly do ma.
(Chi H, ngwdi me)
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meo dél giao; tiep: toticantghifnhoAhanGRNg RN

Xin gi®i thiéu mot sé ky thuat dwoc siv dung tai cac co’ s& tw van va hé tro tam ly dé ap dung tai nha.

Céc ky thuat tw van c6 thé dwoc st dung dé giao tiép voi hoc sinh THCS nam nhat

III Lang nghe tich cwc

[y thuat lang ngheloauchuyenlconinai makhongphan xét; “khong ngat 01" va “déng cam’
sl

Vi du

O Tw dém: “U” , “Ralavay &” , “Vay thi vat va 1&m nhi”
h O Giao tiép bang mét hodc ngdi lang yén bén canh

O Thé hién “sw quan tam” théng qua nét mat va thai dé

Viéc nay tao ra nén tang cho
méi quan hé tin cay.

Dién dat lai

Ky huat noi iheocachi knacmot chit dég phan hoillaiZ nhing gi con da ndi

Diéu nay sé gitip con dé cam nhan dwoc
3 G2 . - -+ J4 2Ry
rang “cam xuc cua minh dwge thau hieu”.

Trwdong hoc
that 1a phién

Cé Ié luc nay
con hoi mét nhi

x(ic.ctia riéng minh’sthay,vi “cach néi dd I6i cho ngudi khac”

Néu bj néi vay thi
bd/me thay hoi budn

Sao con lai

Phwong phap nay giup chia sé J

néi kidu d6? tinh cam va khé gay ra chéng doi.

Vi du
Tén trong sw im lang

E [Birng|coigim|iang|Z that:baigmalhay/cs[tam|thé don]nhan su/im lang

D‘h O Birng voéi néi dieu gi do Nhirng I&i néi sau sw im lang J

O T6n trong théi gian suy nghi clia con thwerng 13 “cam xuc that”.

Khoi'goi'suy;nghva’camixtc cua con bang/cach dat nhirng caulhoilkhong két thuc bang cau tra 161 “co”, “khong”

Hom nay & truwong

Didu thu vi nhét
hém nay la gi?

Vi du

goi cho con t nguyén thé hién cam xic.

Diéu nay gitip con dé néi chuyén hon va khoi
¢6 vui khdng?

K§ thuat mang lai cam giac than thuoc va yén tam bang cach diéu chinh ban than cho giong vevi 10 ndi va tw thé clia con mét céch tw nhién

Vida © Néucon ninhé, cha me ciing ha thép tong giong xuéng dé noi

oo on T TR o e N ! O mikc o vo thikc, con sé dé cam nhan cha me
O Uodng d6 uong cung mot luc, ngdi cing mot tw the, v.v.

Ia “sw ton tai mang lai cam giac yén tam” hon.

4

Nhirng diém chinh khi st dung \

O Phuong phap nay hiém khi chi lam mét 1an 1a hiéu qua ngay, vi vay “su 1&p lai” s& giip xay dung long tin
O Néu cha me bt dau bang ‘6 bén con va chia sé cling mét bau khang khi” thay vi “cd gang néi chuyén” , con s& dé mé Iong hon
O Cac ban tudi day thi sé thich “sw ddng cdm” hon 1a “néi chuyén 1& phai®




&y Con da lam gi vay ha!? (

Tré c6 thé cdm thdy minh bi phi nhan théng
thirng, thu minh lai va khéng thé néi ra cdm xdc
that cda minh.

Con chac chan khong phai la (
dira lam ra loai chuyén nay

Cha me khong cb gang dbi dién vai hanh vi cia
tré va viéc nay khéng dwa dén giai quyét van dé.
Diéu nay ciing c6 thé khién tré nghi rang “cha
me khéng hiéu minh”.

Chéc Ia tai vi anh/co da dé mic
B khong quan tdm no!
hac 12 vi anh/cd da nudng chiéu n6 qua
Khi bau khong khi dbi dich phat trién gitra cha
me thi gia dinh, noi dang I& phai la noi yén tam
nhét cho tré em, lai tr& thanh “noi xung dot”.
Tré em rat nhay cadm. Néu tré cadm thay rang
“Minh |a nguyén nhan khién méi quan hé gitra
cha va me x4u di” thi didu nay sé lam tang thém
cam giac t6i 16i va ph( nhan ban than, can tré
qua trinh phuc hdi cla tré.

Con toildalbi batigit’ - TapihopinhrnglcallnGIRcamuny)

Nhirng I¥i cha me c6 thé mubn néinhwng/khéng/nén|noi

Con lam ra viéc nay that (
hé then va xau hé qua!

Khi cha me c6 nhitng phat ngén cho thdy ho
quan tam dén mat mi, tré c6 thé cam thay rang
“cha me coi trong dw luan xa héi hon viéc cla
minh” va sé& khép long lai.

&\ Ai bio con lam chuyén d6? ({§

Céch néi dé khién chuyén trach nhiém.
Cach néi nay co thé 1am hinh thanh théi quen db
I6i cho nguwdi khac thay vi khién tré dbi mat voi
hanh vi cia chinh minh.

Néu con mudn dén vay thi ‘ (
néi véi bo/me la dwoc roi

Nhirng 1&i nay khéng han 1a mang tinh tiéu cuc,
nhung cac bac cha me ciing can xem xét dén

Ry

viéc tré da “khong thé trao déi” vé&i minh.




4 | Contoiltrom cap)(trong ciralhang)s=—=VifduiVecathibaichiyen

2!

Con sé cam thay thé nao néu
con la nhan vién cira hang?
(ddi géc nhin)

ay gio con cam thay thé nao ro6i?
(khuyén khich tré tw nhin lai)

Khién tré sép xép lai nhirng viéc tré da lam, Khién tré suy nghi vé nhirng gi da tré da gay
va cam xuc khi dé bang cach néi chuyén. ra tt [ap trwdng/gée nhin cla nguoi khac.

2

B6, me c6 thé lam
dwoc diéu gi khong?
(nguoi tro giup)

Vay, trwérc tién, con mudn lam gi?
(xC ly nhw nguoi trong cudc)

Kién nhan I&ng nghe cho dén khi tré tw D& tré cam thdy bd/me & cung mot phia vai tré.
minh néi ra cach xt ly, chdng han nhuw N6 ciing dan dén viéc dé nghi cac hanh dong nhuw
“Con muén di xin 16i nhan vién ctra hang”.  “Chung ta cuing di xin 16i nhé?”
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