
対　　　象

開 催 日

開催時間 募集定員 １００名 受講料 4，000円

講　　習

概　　容

　　○　最近の犯罪情勢及び店舗における犯罪情勢

カ

リ     ○　万引き等の発生する要因

キ

ュ 　　○　ハード及びソフト面の改善

ラ

ム 　　○　誤認防止と人権の尊重

講　　師

小林知巳 　社団法人全国警備業協会研修センター教官

山本正彦 　社団法人全国警備業協会研修センター教官

大塩明美 　社団法人全国警備業協会研修センター教官

　　○　適正な対応と処理

　６　万引犯人への対応・処理業務の委託の是非

　全国警備業協会研修センターの教官（保安警備業務）によって、店舗等における犯罪の発生状況、

とりわけ、万引きの発生状況及び社会的な影響（青少年の育成とのかかわり）、不適切な実施によ

る不法行為や人権の侵害等がないよう、実際に発生した事例に基づき、当該業務の適正な実施を

図るうえで欠かせない、ハード面の改善点、保安要(警備）員の指導・教育並びに店員等の防犯教

育のあり方、青少年犯罪の取扱いの適否、警察や学校との連携の方法等、管理職としての適正な

対応及び処理方法を習得する。

　４　防止対策

　５　不適正な対応と処理

　１　はじめに（全国万引犯罪防止機構の設立趣旨等）

　２　最近の犯罪情勢と店舗における犯罪情勢

　３　隙ない店舗つくり（破れ窓理論）

目　　的

　店舗における万引き等の防止を図るためにかかわる保安要（警備）員の指導・教育並びに万引

き等を行った者への適正な対応及び処理を行うために必要な業務管理のスキルアップを図ること

を目的とする。

小売業；全業界共通

店舗責任者向け『『『『万引防止実践講座万引防止実践講座万引防止実践講座万引防止実践講座』』』』

対 象 者
　企業及び店舗の保安業務（警備）の責任者又は管理者並びに当該業務を総括する管理職等を

対象とする。（※受講料にはテキスト・その他の教材を含んでいます。）

　　平成１９年１１月２７日（火曜日）

会　　場
　　　□　東京都千代田区隼町1-１-18　グランドアーク半蔵門　　ｔｅｌ０３（３２８８）０１１１

　　　□　お問い合わせ　０３（３３４２）５８２１　（社）全国警備業協会　（担当；山本）　　

５時間　１０：００～１６：００（昼食休1時間含む。）


